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TERMO DE REFERENCIA N° 00057/2022

1-FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1 Para o Tribunal de Contas da Unido (TCU), o termo de referéncia

consiste em um documento, elaborado a partir dos estudos técnicos preliminares, o qual

deve conter os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para

caracterizar o objeto da licitagdo

1.2 Neste interim, a Lei N° 14.133, de 1° de Abril de 2021, que dispde

sobre Licitacdes e Contratos Administrativos, no caput do Art. 6° enfatiza que,

XXIII - termo de referéncia: documento necessario para a contratagdo de bens
e servigos, que deve conter os seguintes parametros e elementos descritivos:
a) definigdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do
contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogagao;

b) fundamentagdo da contratagdo, que consiste na referéncia aos estudos
técnicos preliminares correspondentes ou, quando ndo for possivel divulgar
esses estudos, no extrato das partes que ndo contiverem informagdes sigilosas;
¢) descrigdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do
objeto;

d) requisitos da contratagdo;

e¢) modelo de execugdo do objeto, que consiste na definigdo de como o contrato
devera produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu
encerramento;

f) modelo de gestdo do contrato, que descreve como a execugdo do objeto sera
acompanhada e fiscalizada pelo orgdo ou entidade;

g) critérios de medigdo e de pagamento;

h) forma e critérios de sele¢do do fornecedor;

i) estimativas do valor da contratagdo. acompanhadas dos pregos unitarios
referenciais, das memorias de céalculo e dos documentos que lhe dao suporte,
com os pardmetros utilizados para a obtengdo dos pregos e para os respectivos
calculos, que devem constar de documento separado e classificado;

j) adequagdo or¢amentaria;

1.3 Portanto, esse documento foi elaborado dentro das especificagdes

estabelecidas pela Lei N° 14.133, de 1° de Abril de 2021, e do Decreto Municipal N° 137,

de 10 de Janeiro de 2022, que regulamenta as contratagdes diretas previstas nos arts. 72

ao 75 da lei n°14.133. de 1° de abril de 2021, que dispde sobre licitagdes e contratos

administrativos e d4 outras providéncias no &mbito do municipio de Marcelino

Vieira/RN.

2- DEFINICAO DO OBJETO
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2.1 Contrata¢do de empresa especializada para realizagdo de pesquisa
de opinido publica, objetivando a avaliag@o da gestdo publica Municipal, levantamento
das prioridades do Municipio e avaliagdo do desempenho dos 6rgdos publicos de forma
ampla, a ser realizada na zona Urbana e Zona Rural deste Municipio, com quotas para
faixas etdrias, sexo, escolaridade e religifo.

2.2 Os servigos deverdo ser realizados em todo territorio do Municipio
de Marcelino Vieira-RN, isso incluindo moradores da zona urbana e da zona rural com
seleg¢do de amostras representativa da populag¢do que apresente idade superior a 16 anos.

2.3 O licitante vencedor fica ciente que a Administragdo ndo concedera
transporte, alojamento e alimentagdo em decorréncia dos servigos objeto deste certame.

2.4 Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data limite para a apresentacdo das propostas.

3- FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.2 A pesquisa de opinido publica, objeto da contrata¢do, visa detectar o
sentimento da populagdo quanto a atuagfo da gestdo municipal e contribuir para o
aperfeicoamento de sua condugdo com maior resolubilidade em suas propostas e alcance
dos objetivos tragados pela administragdo, bem como proporcionar reflexdo dos gestores
sobre as estratégias a serem desenvolvidas em todo o processo para alcancar resultados

mais eficientes dentro das exigéncias detectadas.

4- DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1 Consiste na Contratagdo de empresa especializada para realizagio
de pesquisa de opinido publica, objetivando a avaliagdo da gestdo publica Municipal,
levantamento das prioridades do Municipio e avaliagdo do desempenho dos 6rgios
publicos de forma ampla, a ser realizada na zona Urbana e Zona Rural deste Municipio,

com quotas para faixas etarias, sexo, escolaridade e religido.

5- REQUISITOS DA CONTRATACAOQ
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requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.2- Os servigos deverdo ser iniciados imediatamente apds a emissdo

da ordem de servigo.
5.1.3- O prazo total para o contrato esta previsto em 6 (seis) meses.

52 A (o) vencedor(a) devera apresentar toda a documentagdo

necessaria a habilitagdo, bem como:
5.2.1- Habilitagdo técnica: Além da habilitagdo juridica, qualificag¢do

econdmico-financeira e regularidade fiscal, conforme determina a legislagdo, sera

considerada habilitada no certame, além das exigéncias administrativas e legais

especificadas neste termo de referéncia, e atestado de capacidade técnica.
5.2.2- As informagdes prestadas no ato da pesquisa deverd ser

necessariamente apresentada em plataformas com geolocalizagdo das dreas que foram

realizadas a pesquisa.
5.2.3- As pesquisas devera vir acompanhadas de arquivo gerado em

PDF individualizado de cada questionario e com a possibilidade de fazer com que o

Contratante acompanhe on-line os dados coletados.

6- MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E DA METODOLOGIA UTILIZADA

6.1 O servigo devera ser executados dentro do Municipio de Marcelino

Vieira-RN, dentro do prazo de 15 dias, controlados pelo controle interno e controle

externo. Sem causar mora a administra¢do publica municipal ou a esta vinher causar

prejuizos administrativos.
6.2 O licitante vencedor do processo obriga-se a apresentar relatorios

mensais ou quando for solicitada sobre a prestagdo dos servigos, ao qual, devera ser
encaminhado a Secretaria Municipal de Administragdo do Municipio de Marcelin

Vieira/RN.

Cel José Marcelino, N© 109 - Cenrro, CEP: 39970-000
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6.3 Os servigos de pesquisa devera ser realizado com o deslocamento
das equipes em campo com acompanhamento de Coordenador sendo os custo ¢ gastos
que deste advir por conta da CONTRATADA.

6.4 A Contratada devera considerar a realizagdo de amostra
estratificada por cotas, com total de 330 (trezentos e trinta) entrevistados, distribuidas em
um propor¢io de 59% de entrevistados da Zona Urbana e 41% de entrevistados da Zona
Rural.

6.5 As cotas a serem utilizadas sdo género, idade, escolaridade, renda
familiar, sendo calculadas proporcionalmente a cada estrato de acordo com os dados do
IBGE.

6.6 As entrevistas devera ser realizadas em domicilio, com aplicagao de
questiondrio estruturado e padronizado em PDF individualizado ¢ com possibilidade de
fazer com que o Contratante acompanhe on-line os dados coletados, abrangendo a
realiza¢do dos servigos publicos ¢ ainda o conhecimento espontineo e estimulado sobre
a atuacgdo dos 6rgdos publicos.

6.7 A contratada deverd realizar entrevistas em todas as localidades do
Municipio, visto que, pesquisas de opinido publica podem ser fortemente afetadas por
fatores conjunturais.

6.8 Para a realizagdo da pesquisa serdo necessarias as seguintes
atividades

& Defini¢do detalhada do plano amostral, contemplando a definigdo da
populagdo de referencia e o tamanho da amostra;

% Coleta de dados;

& Processamento dos dados. com realizag@o de analise de consisténcia
na base de dados coletada e gerag¢do da base final devidamente analisada;

& Analise da qualidade da coleta com geragdo de relatorio de campo:

& Andlise dos dados com elaboragdo PDF individualizado e com
possibilidade de fazer com que o Contratante acompanhe on-line os dados coletados no
qual devem constar a descrigdo da metodologia empregada, as tabulagdes e graficos (

descritivos dos resultados. sempre acompanhados de erros amostrais de no maximo 3%
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das estimativas e o grau de confiabilidade de 95% com comentarios analiticos € sumario
executivo:

& Apresentacdo dos resultados da pesquisa ao érgdo solicitante.

7-MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 Nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133, de 2021, sera designado
representante para acompanhar e fiscalizar realizagdo dos servigos, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for
necessario a regularizac¢do de falhas ou defeitos observados.

7.2 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.3 O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessdrio a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7.4 Sao obrigagdes da Contratante:

7.4.1-Receber o objeto desta licitagdo no prazo e condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos:

7.4.2-Verificar minuciosamente. no prazo fixado, a conformidade dos
servigos recebidos provisoriamente com as especifica¢des constantes do Termo de
Referéncia e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

7.4.3-Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas
ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja corrigido;

7.4.5-Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da

Contratada, através de comissdo/servidor especialmente designado;
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7.4.6- Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia e seus
anexos:

7.4.7-A Administra¢do ndo respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugio do presente
Termo de Contrato. bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7.5 Sao obrigagdes da contratada:

7.5.1-A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes no
Termo de Referéncia, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

7.5.2-Cumprir fielmente com prazo estipulado neste termo de
referéncia. para a execugdo dos servigos. Realizar, com zelo e fidelidade a pratica da boa
execugdo dos servigos, a melhor metodologia, ndo se admitindo modifica¢des sem a
prévia consulta e concordancia da fiscalizag@o, a qual se compromete. desde j4, submeter-
se.

7.5.3- Reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo maximo de 48
horas, os servigos com falhas, erros ou incompletos.

7.5.4- Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovagao;

7.5.5-Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas

no certame licitatério;

8- CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1 O pagamento serd realizado, obedecendo a ordem cronolégica da
fonte de recurso informada na ordem de servigo a partir do recebimento da Nota Fiscal
ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrent

indicados pelo contratado.
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8.2 Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no
momento em que o 0rgdo contratante atestar a execug@o do objeto do contrato.

8.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada
da comprovagdo da regularidade fiscal. constatada por meio de consulta on- line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema. mediante consulta aos sitios
eletrOnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no 68 da Lei n® 14.133. de 2021.

8.4 Constatando-se, junto ao SICAF, a situag@o de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

8.5 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa,
como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese. o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
Contratante.

8.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.7 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no Termo de
Referéncia.

8.8 Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade da
contratada, serd providenciada sua notificag@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo. a critério da contratante.

8.9 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento. a
Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensio
tempordria de participa¢do em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade. proibicio de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

8.10 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada

improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacio
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da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a

existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.11 Persistindo a irregularidade. a contratante devera adotar as
medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente. assegurada a contratada a ampla defesa.

8.12 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescis@o do contrato, caso a contratada
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

8.13 Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro
de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
méaxima autoridade da contratante.

8.14 Quando do pagamento. ser4 efetuada a retencdo tributaria prevista
na legislagdo aplicavel.

8.15 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofreré a retengdo tributdria quanto aos
impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto. o pagamento ficard
condicionado a apresentagéo de comprovagio, por meio de documento oficial, de que faz

jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1 Serd usado como critério de selegdo o menor prego.

10- ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO E ADEQUACAO
ORCAMENTARIA

10.1 A estimativa do valor da contratagdo sera realizada no termos do
Art.10 do Decreto Municipal n°.137, de 10 de Janeiro de 2022.
10.2° A adequagdo orgamentaria sera informada pela autoridade

competente apos o levantamento do valor da contratagio.
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11- SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Comete infra¢do administrativa nos termos do art. 155 da Lei n°
14,133, de 2021, a Contratada que:

I1.1.1-Der causa a inexecugdo total ou parcial de qualquer das
obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

11.1.2 -N@o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado;

I1.1.3-Néo celebrar o contrato ou deixar de entregar a documentagio
exigida dentro do prazo;

11.1.4-Ensejar o retardamento da execugdo ou entrega do objeto sem
motivo justificado;

11.1.5-Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaragio falsa durante a licitagdo ou a execu¢io do contrato;

11.1.6-Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do

contrato;

11.1.7-Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

11.1.8 -Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagdo;

11.1.9- Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013.

11.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a
Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

11.2.1-Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que nio
acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

11.2.2-Multa moratéria de 0.5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de R$ 50.00 (cinquenta
reais);

11.2.3-Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor

total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto;
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11.2.4-Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no

mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo
inadimplida;

11.2.5-Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgéo,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente. pelo prazo de até dois anos:

11.2.6-Impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da
Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

11.2.7-A San¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também ¢ aplicdvel em quaisquer das hipoteses previstas como infragio
administrativa no subitem 15.1 deste Termo de Referéncia.

11.2.8-Declara¢ao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

11.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, 1l e IV da Lei
n® 14.133, de 2021, as empresas ou profissionais que:

11.3.1- Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11.3.2-Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagdo;

11.3.3-Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administra¢do em virtude de atos ilicitos praticados.

11.4 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133. de 2021, e subsidiariamente a
Lein®9.784, de 1999,

11.5 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo
deduzidos dos valores a serem pagos. ou recolhidos em favor do municipio, ou deduzido
da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do Municipio

cobrados judicialmente.
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11.6 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

11.7 Caso o valor da multa nio seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta do licitante, o municipio poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente. conforme artigo 419 do Codigo Civil,

1.8 A autoridade competente, na aplicacio das sangdes, levara em
consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como
0 dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

11.9 Se, durante o processo de aplicacio de penalidade, se houver
indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, como ato lesivo a administragéo publica nacional ou estrangeira, cpias do
processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo
ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

I11.10 A apuragdo e o julgamento das demais infra¢des administrativas
ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

I1.11 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular
dos processos administrativos especificos para apura¢do da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

11.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
Marcelino Vieira/RN, 03 de junho de 2022,

Railda Cotfrado Fontes Jacome
Secretaria Municipal de Administrac¢io

Paldacio Jodo Medeivos — CNPJ: 08.357.618 0001-15 — Cel José Marcelino, N° 109 - Centro. CEP: 599 70-000
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Secretaria Municipal
Administracdo - SEAD

DESPACHO

Ap6s elaboragio do Termo de referéncia, para “Contratacdo de empresa
especializada para realizacdo de pesquisa de opinido piiblica,
objetivando a avaliacdo da gestdo piublica Municipal, levantamento
das prioridades do Municipio e avaliacdo do desempenho dos é6rgaos
publicos de forma ampla, a ser realizada na zona Urbana e Zona Rural
deste Municipio, com quotas para faixas etarias, sexo, escolaridade

e religido”, encaminho ao senhor Prefeito para devido conhecimento.

Marcelino Vieira — RN, 03 de junho de 2022.

Railda Conrddo Fontes Jacome
Secretdaria Municipal de Administracio

Paldicio Jodo Medeiros — CNPJ: 08.357.618/0001-15 — Cel José Marcelino, N° 109 - Centro. CEP: 59970-000

F-mail: prefeituramarcelinovieiratwgmail.com Telefone: 3385-2070)



MARC

o o

DESPACHO

Aprovo o Termo de referéncia para “Contratacdo de empresa
especializada para realizacdo de pesquisa de opinido piblica,
objetivando a avaliacdo da gestio publica Municipal, levantamento
das prioridades do Municipio e avaliacao do desempenho dos érgios
publicos de forma ampla, a ser realizada na zona Urbana e Zona Rural
deste Municipio, com quotas para faixas etarias, sexo, escolaridade
e religido”, ¢ encaminho para o setor responsavel para realizacao de

coleta de precos e logo apés, escolha da modalidade licitatéria.

Marcelino Vieira-RN, 06 de junho de 2021.
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